
INSTITUTO SUPERIOR DE FORMACION DOCENTE SALOME UREÑA 

Consolidado estadística Quejas, Reclamaciones y Sugerencia del 311 

Enero-diciembre 2022 

Tipo Caso Resuelta Pendiente 

Queias 1 1 0 

Estadísticas 311 año 2022 

Total 

Otras 

Sugerencia 

Quejas 

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 

m Pendiente M Resuelta MCaso 

etania Cordero 

Responsable OAI 

Fecha 16-01-2023 
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