Republica Dominicana
Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Ureiia
“Afio de la Innovacién y la Competitividad”

ACTA DE DECLARATORIA DESIERTO

“Implementacion de Sistema de Mesa de Ayuda para el Instituto Superior de Formacion Docente
Salomé Urena (ISFODOSU)”

REUNION CELEBRADA POR EL COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL
INSTITUTO SUPERIOR DE FORMACION DOCENTE SALOME URENA (ISFODOSU), PARA EL
LLAMADO DE COMPARACION DE PRECIOS EN ETAPA MULTIPLE PARA LA
IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE MESA DE AYUDA PARA EL INSTITUTO SUPERIOR DE
FORMACION DOCENTE SALOME URENA (ISFODOSU), REFERENCIA ISFODOSU-CCC-CP-
2019-0036.

En Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, hoy dia veintinueve (29) del mes de
octubre del afio dos mil diecinueve (2019), siendo las dos de la tarde (02:00 P.M), nos reunimos previa
convocatoria a reunion extraordinaria en el Salon de Reuniones de la Rectoria del Instituto Superior de
Formacion Docente Salomé Ureiia (ISFODOSU), ubicado en la Calle Caonabo esq. Leonardo Da Vinci,
Urbanizacién Renacimiento, Mirador Sur, Distrito Nacional, capital de la Repuiblica Dominicana, los miembros
del Comité de Compras y Contrataciones del ISFODOSU, apegados a lo que establece el Proceso de Compras
y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, segtn la Ley No. 340-06, y El Reglamento de
Aplicacion instituido mediante Decreto No. 543-12 de fecha seis (6) de septiembre de dos mil doce (2012);
estando presentes los miembros del Comité de Compras y Contrataciones del ISFODOSU; Fidencio Fabisn,
en representacion de la maxima autoridad ejecutiva de la Institucion, sefior Julio Sanchez Marifiez, dominicano,
mayor de edad, provisto de la Cédula de Identidad y Electoral No. 008-0110214-9, Presidente; Alliet Ortega,
dominicana, mayor de edad, casada, provista de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0654467-9,
Miembro; Betania Cordero, dominicana, mayor de edad, casada, provista de la Cédula de Identidad y Electoral
No. 001-0010252-4, Miembro; Sharon Schnabel, dominicana, mayor de edad, provista de la cédula de
identidad y electoral No. 402-2040427-7 y Dra. Jany E. Beltré, dominicana, mayor de edad, provista de la
cédula de identidad y electoral No. 001-0135956-0; Encargada Depto. Juridico y Asesora Legal de este
Comité.

VISTA: La Constitucion de la Republica, votada y proclamada por la Asamblea Nacional en fecha trece (13)
de junio de 2015,

VISTA: La Ley No. 340-06 de fecha dieciocho (18) de agosto del afio dos mil seis (2006) y su posterior
modificacion contenida en la Ley No.449-06, de fecha seis (6) de diciembre del afio dos mil seis (2006).

VISTA: La Ley No. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo.

VISTO: El Reglamento de Aplicacion de la Ley 340-06, aprobado mediante Decreto No. 543-2012, de fecha
seis (6) de septiembre del aiio dos mil doce (2012).
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VISTO: El pliego de Condiciones para la “Implementacion de Sistema de Mesa de Ayuda para el Instituto
Superior de Formacion Docente Salomé Urefia (ISFODOSU)™.

VISTA: El Acta de Recepcion y Apertura de Sobre A para el proceso en cuestion, correspondiente a la
“Implementacion de Sistema de Mesa de Ayuda para el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urefia
(ISFODOSU)™. Referencia [ISFODOSU-CCC-CP-2019-0036.

VISTO: El expediente completo de las ofertas presentadas por las empresas: DISENO Y TECNOLOGIA
EMPRESARIAL L&M, S.R.L. e INTEGRACIONES TECNOLOGICAS M&A, S.R.L.

VISTO: El Informe preliminar técnico de fecha (23) dias del mes de octubre del 2019, entregado por la
Comision Evaluadora designada por el Comité de Compras y Contrataciones del ISFODOSU para la
“Implementacion de Sistema de Mesa de Ayuda para el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urefia
(ISFODOSU)”. Referencia: ISFODOSU-CCC-CP-2019-0036.

VISTO: El Informe final técnico de fecha veinticinco (25) del mes de octubre del 2019, entregado por la
Comision Evaluadora designada por el Comité de Compras y Contrataciones del ISFODOSU para la
“Implementacion de Sistema de Mesa de Ayuda para el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urefia
(ISFODOSU)™. Referencia: ISFODOSU-CCC-CP-2019-0036.

CONSIDERANDO: Que, de conformidad con la legislacion pertinente, es atribucion de este Comité de
Compras y Contrataciones adjudicar las contrataciones que cumplan con el voto de la ley.

CONSIDERANDO: Que el Comité debe de garantizar que las compras que realice la Institucion sean llevadas
a cabo de conformidad con la normativa legal vigente y estas deben apegarse a los principios de transparencia,
participacion e igualdad de condiciones para todos los oferentes.

CONSIDERANDO: Art. 21 de la Ley No.340-06, citamos: “Articulo 21. El principio de competencia entre
oferentes no debera ser limitado por medio de recaudos excesivos, severidad en la admision de ofertas o
exclusion de ésias por omisiones formales subsanables, debiéndose requerir a los oferentes incursos en falta
las aclaraciones que sean necesarias, dandosele la oportunidad de subsanar dichas deficiencias, en tanto no
se alteren los principios de igualdad y transparencia establecidos en el Articulo 3 de esta ley, de acuerdo a lo
que establezca la reglamentacion”.

CONSIDERANDO: La base sobre las cual se le dio apertura a un proceso de adquisicion de un sistema de
mesa de ayuda fue la necesidad de la institucién para prestar un mejor servicio a los clientes internos
administrativo, manejar los incidentes, problemas y algunas tareas de forma automatizadas sin perder el enfoque
del servicio al cliente. Las dos propuestas presentadas tienen sus fortalezas en multiples areas, pero
desafortunadamente no cumplen con la totalidad de los requerimientos solicitados en los términos de referencias
presentados.

CONSIDERANDO: Que el Articulo 24 de la Ley 340-06 de Compras y Contrataciones establece que: “Toda
entidad contratante podra cancelar o declarar desierto un proceso de compra o contratacion mediante el
dictado de un acto administrativo, antes de la adjudicacion, siempre y cuando existan informes de cardcter
legal y técnico debidamente justificados” [Nuestro Resaltado]

CONSIDERANDO: Que el Articulo 24 en su parrafo I, de la Ley 340-06 de Compras y Contrataciones
establece que: Si en la reapertura, se produjese una segunda declaratoria de desierto el expediente del proceso
serd archivado. En esta situacion la entidad podrda realizar ajustes sustanciales de los pliegos de condiciones,
para iniciar un nuevo proceso sujetandose a esta ley y a los reglamentos.
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En virtud de lo anterior, el Comité de Compras y Contrataciones del Instituto Superior de Formacién
Docente Salomé Ureiia en el ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias que les confieren la Ley
No. 340-06, su Reglamento de Aplicaciéon No.543-12, y en cumplimiento con las disposiciones establecidas
en el pliego de condiciones especificas, elaborado para tales fines y efectos, y después de analizar y evaluar
la propuesta presentada por el oferente,

RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR DESIERTO el proceso para la Implementacion de Sistema de Mesa de Ayuda para
el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urena (ISFODOSU). Referencia ISFODOSU-CCC-CP-
2019-0036, debido a que las ofertas presentadas por los oferentes participantes del proceso no cumplen con la
totalidad de los requerimientos técnicos exigidos en el Pliego de condiciones, por tanto, no satisfacen la
necesidad que tiene la institucion de adquirir dicho sistema.

TERCERO: INSTRUIR a la Divisién de Compras y Contrataciones del Instituto Superior de Formacién
Docente Salomé Ureiia (ISFODOSU) a la reapertura de un proceso con la finalidad de suplir las necesidades de

la Implementacion del Sistema de Mesa de Ayuda para el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé
Urefia (ISFODOSU).

Dado en Santo Domingo, capital de la Republica Dominicana, a los veintinueve (29) dias del mes de octubre
del afio Dos Mil Diecinueve (2019).

Firman los miembros del Comité:

IR Y

B ia Cordero Sharon Schnabel
Miembro Miembro

-n_ e 6’4/%:2/
any E. Beltré

Miembro

Aliett Ortega, MSc)
Miembro/

En representacién deflalméxima autoridad
Dr. Julio Sanchez Marifiez
Presidente

3/3

ACTA DE DECLARATORIA DESIERTO
REFERENCIA: ISFODOSU-CCC-CP-0036-2019



